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Este tutorial se enmarca dentro de los lineamientos del Plan Integral

de Educacion Digital (PIED) del Ministerio de Educacion del Gobierno

de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires que busca integrar los
procesos de ensefanza y de aprendizaje de las instituciones

educativas a la cultura digital.

Uno de los objetivos del PIED es “fomentar el conocimiento y la apropiacion
critica de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TIC)

en la comunidad educativa y en la sociedad en general’

Cada una de las aplicaciones que forman parte de este banco

de recursos son herramientas que, utilizandolas de forma creativa,
permiten aprender y jugar en entornos digitales. El juego es una
poderosa fuente de motivacion para los alumnos y favorece la
construccion del saber. Todas las aplicaciones son de uso libre

y pueden descargarse gratuitamente de Internet e instalarse en
cualquier computadora. De esta manera, se promueve la igualdad
de oportunidades y posibilidades para que todos puedan acceder

a herramientas que desarrollen la creatividad.

En cada uno de los tutoriales se presentan “consideraciones pedagdgicas”
que funcionan como disparadores pero que no deben limitar a los usuarios

a explorar y desarrollar sus propios usos educativos.

La aplicacion de este tutorial no constituye por si misma una propuesta
pedagdgica. Su funcionalidad cobra sentido cuando se integra a una
actividad. Cada docente o persona que quiera utilizar estos recursos

podra construir su propio recorrido.
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Mozilla Thunderbird es una aplicacién cliente de correo electronico
multiplataforma y multiprotocolo, es decir, es un programa que
permite gestionar muchas cuentas de correo electrénico de diferentes

proveedores (Hotmail, Yahoo! o Gmail, entre otras)

URL para descargar Thunderbird 3.1.10:

http://www.mozillamessaging.com/es-AR/thunderbird/

Requerimientos

técnicos

Este programa esta disponible para los sistemas operativos Windows
(XP, Vista, Windows 7), Gnu/Linux y MacOS.

La versién para Windows necesita:

e Computadora con Procesador Pentium de 233 MHz o superior (se
recomienda Pentium 500 MHz o superior).

e 768 MB de memoria RAM (se recomienda un 1GB 0 mas).

¢ 52 MB de espacio en el disco rigido.
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Consideraciones

pedagdgicas

Permite realizar una comunicacion agil y rapida de los alumnos con
el docente. Administra, archiva y organiza una cuenta de correo

electronico determinada.

Nivel educativo:
Primario (segundo
ciclo). Medio.

Areas:
Todas
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Recursos digitales

Actividad propuesta

Idea:

Que el/la docente confeccione
una cadena de comunicacion
con sus alumnos utilizando el
programa de correo electrénico
Thunderbird. Se establecera el
contacto por correo electronico
con otra escuela para abordar

algun contenido en comun.

Materiales:

Netbooks. Thunderbird.

Desarrollo de la actividad:
El/la docente pedira a sus
alumnos que tengan una cuenta

de correo electréonico. Ademas,

pag.7

creara una cuenta de correo
electrénico para el grado.

Los alumnos recibiran la
propuesta de trabajo que
enviara el/la docente por correo
electronico utilizando programa
Thunderbird. Ademas, se
contactaran con los alumnos de
otra escuela por este medio.

Se generara la consigna y el
intercambio de consultas de los
alumnos con el/la docente a
través de este programa.

El intercambio de correos
electrénicos quedara registrado
en la cuenta de Thunderbird, y

el/la docente podra corregirlos.
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Instalar el programa

Acceder a http://www.mozillamessaging.com/es-AR/thunderbird/ y

descargar la version 3.1.10 en espanol de Argentina.

Apretar dos veces el botdn izquierdo del mouse para ejecutar el
archivo Thunderbird Setup 3.1.10.exe y comenzar el proceso de

instalacion.

En la ventana de bienvenida al proceso de instalacion, seleccionar

Siguiente.

Completando el asistente de
instalacion de Mozilla Thunderbird

Mozillz Thunderhird se ha instalado en su equipo.

Pulse Finalizar para cerrar este asistents.

[¥] Ejecutar Mozilla Thunderbird ahora

riterior Finalizar | Cancelar

En la segunda ventana Tipo de instalacion seleccionar Estandar.

Luego, Siguiente.

Ministerio de Educacion
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-
) Instalacién de Mozilla Thunderbird o) =)t ]

Tipo de instalacion
Elija opciones de instalacdn

Escoja el tipo de instalacion que prefiera y pulse Siguiente,

(@) Estandar
Thunderbird se instalara con las opciones mas comunes.

() Personalizada
Puede escoger qué opciones se instalan. Para usuarios con experienda.

[¥| Usar Thunderbird como mi aplicacién de correo por defecto

| <Anterior | Siguiente > | | Cancelar

La ventana Resumen indica el lugar en donde se instalara el
programa. Por defecto se creara una carpeta nueva en el directorio
Archivo de programas o Program files. Esta opcion variara en cada

equipo. Seleccionar Instalar.

I" I
L} Instalacién de Mozilla Thunderbird Lo

Résumen
Preparada para instalar Thunderbed

Thunderbird 52 instalard en |a siguwente ubicaodn:
C:\Program Fies\Mozika Thunderbird
Thunderbird serd configurado como su apbcacddn de correo predeterminada,

Pulse Instalar para continuar.

| <anteror || inctar | | cancelar |
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Comenzara el proceso de instalacion.

LY Instalacién de Mozilla Thunderbird L= !
Instalando
Por favor, espars mientras se instala Moalla Thunderbird.
Instalando archivos de idioma (es-£5)...
Anterior | Siguiente > Cancelar

Al concluir con el proceso, se podra ejecutar el programa.

24 Instalacién de Mozilla Thunderbird l=|®) ]

Completando el asistente de
instalacion de Mozilla Thunderbird

Mozilla Thunderbird se ha instalado en su equipo.

Pulse Finalizar para cerrar este asistente,

[¥] Ejecutar Mozilla Thunderbird ahora

| < Anterior Cancelar

Ministerio de Educacion
Plan Integral de Educacion Digital

Buenos Aires Ciudad Direccién Operativa de Incorporacion de Tecnologias (InTec)
Ministerio de Educacion del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
04-04-2026



Coleccion de aplicaciones gratuitas
para contextos educativos pag. 11

Configurar una cuenta

de correo electronico

Al ejecutar el programa por primera vez, se abrira la ventana

Configuracion de cuenta de correo.

Completar los campos:
1 Su nombre
2 Direccion de correo electronico

3 Contrasena

F ~
Configuracitn de cuenta de correo  —— ﬂ

i

Sunombre:  Nombre das nombre, tal y como se muestra a los dema

Direccion de correo:  email@ gjemplo.com 2
Contrgsena: Con 3
E yraar

' Cancelar Continuar
- —

Si se desea, también se puede realizar una subscripcion a un grupo

de noticias.

Integracion con el sistema ﬁ

Usar Thunderbird como cliente por omision para:

[ Correo-e '
| Grupos de noticias
'l ||¢] Canales

| Permitir que Windows Search busque en los mensajes

| L Aceptar | ‘ Cancelar

7
L /| Hacer siempre esta comprobacién al iniciar Thunderbird
i

B
‘:;'..1
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Nociones basicas

El area de trabajo

El programa tiene las siguientes funciones y barras:

1 Barra de menu: incluye las principales funciones del programa.
2 ' Barra de herramientas de correo: son los botones de acceso
rapido a las principales funciones de correo. Incluye:

Recibir mensajes: al apretar este boton se reciben los
mensajes de todas las cuentas. El seleccionar la flecha, si se tiene
mas de una cuenta de correo electronico, se despliega una lista y
permite elegir una cuenta especifica para recibir los mensajes.

Redactar: permite escribir un nuevo correo, que se enviara

desde la ultima cuenta en uso.

3 ' Barra de filtro rapido: permite aplicar distintos filtros y de esta

manera agilizar la busqueda de correos.

4 Barra de pestanas: permite ver todos los correos abiertos.

5 Panel de carpetas: muestra las carpetas disponibles y permite

cambiar las vistas.

6 Panel de mensajes: espacio donde se ven los correos electronicos.

B et S ——_ 1 T R TR+ ==
e o Wit 2 3
4 T e .
: i
e S i e
s
5 6

Plan Integral de Educacion Digital

Direccién Operativa de Incorporacién de Tecnologias (InTec)
Ministerio de Educacion del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires

04-04-2026



Coleccion de aplicaciones gratuitas
para contextos educativos

Paso a paso

Redactar y enviar un
correo electrénico

pag. 13

Un correo electronico, al igual que una carta en papel, tiene elementos
similares.
Al apretar el botdon Redactar se abrira la ventana de correo

electrénico, que incluye los siguientes elementos:

Barra de menu

Botones rapidos de acceso
Correo del emisor

Correo del receptor

Barra de formato

Asunto del correo

Area de escritura del correo

O N O oA~ WN -

Barra de estado del envio

Para redactar y enviar un correo, hay que completar los datos y luego

seleccionar Enviar.

e i i T Y | T, o

| &ochwn fiter Yoo [reensr Foomidln Opoones Hemimeentss dpudd |

!.En.ll ¥ G in A Adriai - ":Ihguudld' .ledl + 2 3
| e =
E Paim | [ inbec@inie.golnss
4
Agurtee  Buanm terdes 6
Cutiprdeliests = | Bochun vedabde - & ATA AAlEIEEZE-RA-=+ 5
7
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Campos importantes:
Para: destinatario del mensaje
Cc: se agregan contactos al destinatario original

Cco: destinarios no veran la lista de destinatarios

[k
i

- Para:

Ce:

Cco:

Responder a:
Grupo de noticias:

Reenviar a:

Paso a paso

Responder un correo
electronico

Si en lugar de escribir un correo nuevo, se quiere responder a uno
recibido, hay que seleccionar el mensaje abierto, y apretar el botén
Responder.

La direccion de la persona que envio el correo se incluira
automaticamente. En caso de querer enviar a otras personas, se

debera incluir sus direcciones.

Ministerio de Educacion
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e iemita el g s g e i e ks 4. B | Pomied st

Enviar: permite enviar el mensaje.

Ortografia: habilita la correccion ortografica.

Adjuntar: agrega un archivo al mensaje.

Guardar: guarda el mensaje en la carpeta borradores, sin enviarlo. Se
puede enviar en otro momento.

Para: despliega un menu de opciones de envio.

Paso a paso

La libreta de
direcciones

El boton Direcciones permite acceder a una agenda o libreta de
direcciones. Al seleccionar este botdn se abrira la ventana Libreta de

direcciones que incluye los contactos y sus detalles.

Plan Integral de Educacion Digital
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amm QMMIOW Jm X Boru Elnairbre o ol corven elecn P
Ubretssdedrecciones Nombre  » Comeodleciomico.  Nombveenpamale  Orgenmacon  Tedonodeltabse B

il Uibreta de s pervonal| & Sandra Ma..

" Mirecclone opilsdas

Sandra Mabel Martilotta

1 Mombre mostrade: Sandra Mabel Martdotts
i ] pénico: il il

Contactos totales en Direccicnes recopladas 1

Para agregar un nuevo contacto, seleccionar Nuevo contacto
Se abrira una ventana. Completar los datos del contacto para que se

guarden en la Libreta de direcciones.

[ btededreconss e e R — S

dechive - Editar  Wer Hemsmientes  Aguds

& Nuevo contacto | &4, Nueva lista | O propicdsdes |/ a.dm| X Borar El nombre o el como clectronic)

Libretas de direcciones : Nombre “ Comeo electrénica MNombre en pantalla Organizacion Teléfono del trabajo

I Libreta de .5 pessanal
[l Direccione..copiladas

o Nuevo contacto S ‘

Afiadi a: Em*mm v]

Gontacto | Priyado | Trabsjo | Otres [ Fato

embre: Teléfono del trabajo:

Apellidos: Teléfons partigulas:
Mostrado: Fox B

Apode: Buzscapersonas:

Comeo electronice: Telétone celular:

Gtro comreo electrénice:
MNombre en pantalla:

Pyefiere recibir el mensaje f do comea: |71 Pegmitsr contenido remata.
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Paso a paso

Eliminar contacto

Para eliminar un contacto. Seleccionar el contacto y apretar el boton

Borrar.

Dt de dmose R W (-
|| decreen fotae N Hemameenges Aguds
| | oy bhomso comiacto L Muzs bt 0 Papiessdes | Redernni | X Boman

|| Uibseias de Sreeiones Mamliie Covsgn elétindrmin Bl e En PR Dovgaben et Telslena del rasajo

N TR ] & ocsocss jehimasSgmideem |

| Deeccine copiindas

Paso a paso

Las etiquetas

Las etiquetas permiten clasificar los correos electrénicos para
agruparlos e identificarlos mas facilmente. Al seleccionar este boton se
desplegara una lista. Se puede elegir entre las etiquetas disponibles o
crear nuevas.

Para crear una nueva, seleccionar Nueva etiqueta.

"8 Bandeja ae entrada -~ Wiotila Thinderord T

gr:hr.-n Edtar Wer Jr Mensaje Hermamientas Ayuda

:"} Recibir mensajes * ! Redactar Wﬂnrucuc—nu Etiquetar * |

% Bandeja de entrada 0 Elirmanar todas las etiquetas |
| 4
Todas las carpetas 4 b % Fitro cd 1 Importante |
I ¥
- B U@ Asunto
e i P |quFIGI & EEER
Re: 4 Por hacer
alimentos for
Py Re: fgn § Mas tarde
Rwv: Rex ]
Bicentenano & Pedido Mueva etiqueta...
Bel. Educared -
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Paso a paso

El panel de carpetas

Desde el Panel de carpetas se pueden cambiar las vistas de las

distintas carpetas disponibles.

Todas las carpetas 4 p

- el =4 . anp

* Bandeja de entrada (29)

alimentos
Arduino
Bicentenarno
Eol. Educared
Conectar Igualdad
Y
G infa
Materiales gen
Plundaal
Recursos
Registraciones
g aferrari@bue. eduar
vy a_c_ferrarii@hotmail.com
B Carpetas locales

La vista Todas las carpetas muestra, en estructura de arbol, todas
las cuentas con sus carpetas correspondientes. Al seleccionar los

triangulos se expande o contrae la vista.

La vista Carpetas unificadas permite agrupar cada una de las
carpetas de cada cuenta en una sola. Por ejemplo: La carpeta
Bandeja de entrada contiene las bandejas de entrada de todas
las cuentas. Lo mismo para el resto de las carpetas: Papelera.

Archivados. Borradores. Spam. Enviados.

Plan Integral de Educacion Digital
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Carpetas unificadas 4 p
: ,.f:,lnhm:
& aldocet@gmail.com (28)
& aferrari@bue.edu.ar
,_.g, a_c_ferrari@hotmail.com
& 19 Trash
> B Archives
> & Drafts
& 8 Junk
5 @ Sent
® Bandeja de salida
o . aldocet@gmail.com
P o aferrarni@bue.eduar
o a_c_ferrari@hotmail.com
= B Carpetas locales

La vista Carpeta no leidas muestra las bandejas con los mails sin

leer.

Ermed -

Carpetas no leidas 4 I-

La vista Carpeta recientes muestra las carpetas recientemente

utilizadas.

Ministerio de Educacién
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Carpetas recientes i P

n
* Bandeja de en...i@hotmail.com

Paso a paso

La barra de pestanas

En la Barra de pestanhas se abriran los mensajes y se podra acceder a

ellos facilmente.

¥ Bancepde entrpda - sbdocetfigmal.. | - Cenmubtubap demhiz- Bande. asorakes - andeg deenirad -l o | - Feonta] - Bandeg deentmace ol o

Paso a paso

La barra de filtrado
rapido

El programa permite aplicar distintos filtros a la lista de correos que
estan viendo, incluso se puede aplicar mas de un filtro a la vez.
Por ejemplo: si se aplica el filtro Adjunto se veran solo los correos

electronicos que tengan archivos adjuntos.
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Paso a paso

El panel de mensajes

En el Panel de mensajes se ven los correos electronicos. Si se
aprieta el botén derecho del mouse sobre un mensaje se despliega

una lista de acciones.

Al apretar el boton izquierdo del mouse se abrira el mensaje en una

pestana.

g Rl ] Eomewde v b fipralor Mosls T
Arios Dim ip | Mews Heweasin bk i

r L TRl i n}.n:l.-l: - Tp ~
biriu b bl sl Tl i et it Loy v i e Rt 1. B e el 0
Vit e e ibbanama A | o *M}.r itz ltam

B |

i v by arpedi oo ol o gy e 4 Dol e pekoatng 3 Sl 1| B e D ek b Ll ot
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Paso a paso

La pestana de
mensajes

Paso a paso

Agregar una cuenta de
correo

pag. 22

Cada mensaje aparecera en una pestana. El borde derecho superior
de la pestaia incluye los botones: responder, reenviar, archivar,
marcar como spam.

El menu desplegable otras acciones mostrara otras funcionalidades.
En la parte inferior de la pestafa se encuentran los archivos adjuntos

al mensaje.

El programa permite administrar varias cuentas de correo electronico.
Para agregar una cuenta adicional:
1. Seleccionar en la Barra de menu - Archivo Nuevo Cuenta de

correo.

2. Se abrira la ventana Configuracion de cuenta de correo.

3. Completar los campos:

Su nombre: es el nombre que veran los destinatarios.

Correo electrénico: la direccion completa de la cuenta de correo
electronico.

Contrasena: la que corresponde a ese correo electronico.

4. En la casilla de verificacion se puede elegir si se desea recordar la
contrasena

Al seleccionar Continuar se ampliara la ventana

Plan Integral de Educacion Digital
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Confagumcitm de cuenty de comen o 50
Su pormlbwe
Comeg efectrinico t
Corirsena
Cancelnt
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5. Seleccionar Crear cuenta para agregar la cuenta.
rConﬁguracibn de cuenta de correo - - - &ﬁ

Sunombre:  aldo ferrarni Su nombie, como se le maostrard al resto
Correo electrénico:  aferrari@bue.edu.ar
Contrasefia; sssssssss

Recordar contrazefia

@ IMAP - Se accede a carpetas y mensajes desde multiples computadoras  (recomendado)

POP - Se descargan todos los mensajes a esta computadora, las carpetas solamente son locales

Las siguientes configuraciones fueron encontradas en: Base de datos de ISP de Mozilla

Mombre de usuario:  aferrari@bue.edu.ar f Editan
e Entrante: imap.googlemail.com IMapP 9a3 SSL/TLS
e Saliente: smtp.googlemail.com SMTP 465 SSL/TLS
! Copfiguracion manual... : | Cancelar | Crear cuenta I

Paso a paso

Eliminar una cuenta de
correo

Si se desea dejar de consultar una cuenta de correo con el programa,
se puede eliminar. Esto no significa que la cuenta se borrara, sino
que desde este programa no se podra consultara mas. Si se desea
agregar de nuevo, se puede hacer siguiendo los pasos anteriores.
Para eliminar una cuenta:

1. Seleccionar en la Barra de menu - Herramientas - Configuracion

de cuentas.
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2. Se abrira la ventana Configuracion de cuentas.

3. En el panel lateral (a la izquierda) seleccionar la cuenta que se

quiere eliminar.
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4. Seleccionar la opcion Acciones de cuenta - Eliminar cuenta.

5. Al aceptar se eliminara la cuenta.
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Paso a paso

Enlaces de interés

Manual de Mozilla Thunderbird:
http://softlibre.unizar.es/manuales/unizar/Manual%20de%20
Mozilla%20Thunderbird.pdf

Manual de Thunderbird. Instalaciéon y uso

http://www.bibliotecalibre.cl/programas/manual/thunderbird.pdf

Foros con preguntas y respuestas

http://www.mozillaes.org/foros/viewforum.php?f=8
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